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Preenchimento

Data:

Responsavel:

Area em Campina do Simao, Candéi, Cantagalo, Espigao Alto do Iguacu, Foz do
Jorddo, Goioxim, Guarapuava, Inacio Martins, Laranjeiras dfo Sul,

estudo para . T L )

0rospeccao Marquinho, Nova Laranjeiras, Pinhdo, Porto Barreiro, Quedas do Iguacu,

Reserva do Iguacu, Rio Bonito do Iguacu, Turvo e Virmond

Conhecendo o Cenario

Guarapuava é um municipio localizado no centro-sul do Parana, a 252 Km de
Curitiba. Possui uma populagéo de 180 mil habitantes (IBGE 2017), sendo a nona cidade

mais populosa do Parana.

Principais segmentos econdmicos da regiao

1° Agronegocio e Alimentos

2° Madeira, Moveis, Papel e celulose

3° Logistica

4° Téxtil e Confeccbes

5° Construcao Civil

Vocacao econdmica de Guarapuava e microrregiao

1° Agronegocio e Alimentos

2° Madeira, Méveis, Papel e celulose ( Quimico )

3° Logistica

4° Téxtil e Confeccdes

5° Construcéao Civil

6° Borracha e Plastico
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Instituices de Ensino na regiao

- Universidade Estadual do Centro-Oeste

- Faculdade Campo Real

- UniGuairaca

- Faculdade Guarapuava

- Universidade Tecnoldgica Federal do Parana

- Universidade Federal da Fronteira Sul

Divisdo de atores — Ecossistema de Inovacéo

- ICTI's, Empresas, Mecanismos de Inovagao, Governo e Sociedade Organizada

OPORTUNIDADE de empreendedorismo e desenvolvimento cientifico e
tecnolégico regional

- AGRONEGOCIO

- QUimMICO

- INSTRUMENTOS

- FARMACOS

Em sintese

Cadeia do Agronegdcio e Quimico: A quantidade de formados anualmente supera a

guantidade de emprego ofertado no mesmo ano

Instrumentos, Equipamentos e sistemas: A quantidade de emprego gerado em um

ano comporta parte dos formados no mesmo ano

Farmacos: A quantidade formada ndo encontra emprego na cidade e procura

oportunidade fora

Demanda local < alunos formados
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1. Andlise Interna e Externa

1.1.

MATRIZDOS 10 M’s

- Buscar por conhecimento de Gestéo de Parque Tecnoldgico;
- Pensamento auto sustentavel;

- Sintonia entre diretores e conselheiros;

- Conexdo com empresas de fora, para investimento no Parque Industrial e Trilha
Empreendedora,;

- Pensamento sustentavel e fomento para Projetos voltados ao meio ambiente e

Management
Gestéo ESG;
Supervis&o - T&D para inser¢do da misséo, viséo e valores do Parque;
LhEEns - Governanga participativa
- Compreenséo das diferentes diretrizes que o Parque tem: O que é de fomento
financeiro e 0 que é de Responsabilidade social e ndo gera recurso financeiro,
agrega valores ao Parque;
- T&D para inser¢do da missao, visdo e valores do Parque;
M30 de Obra - Aberturg de cursos na area de Propriedade Intelectual e Transferéncia de
Recursos Humanos | Tecnologia e Inovacao;
Capacitagdo - Governanga participativa;
ISt - Incentivo e beneficios;
- Trabalhar os valores do CTP - urgente
- Consultoria ISSO 56002
- Aproveitar todas as oportunidades
M\G/""Z“”g - Montar portfélio a partir de cada experiéncia de mentoria, pesquisa e demais
endas .. . . . . .
. atividades ( Empreendedorismo, Meio Ambiente, Empregabilidade, Mentoria,
Portfélio de produtos e . . ' N
servigos Pesquisa, responsabilidade Social e Educagéo)
Méquinas
Equipamentos
Aparelhos
Sistemas
Tecnologia
Materiais
Suprimento
Fornecedores

Meio Ambiente

Preservacdo Desenvolver projetos ESG — urgente, e aplicar no CTP e junto as Startups
ambiental .
. desenvolvidas.
Reciclagem

Economia de Energia
Economia de Agua

Realizar T&D sobre o assunto para as empresas parceiras
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Economia de Matéria-
Prima

Meio Fisico
Instalagéo
Acesso
Funcionalidade
Conforto

- Trabalho em conjunto: Mahlok, jornalismo, midia local
- Providenciar uma liderancga para organizar o setor

Mensagens . h idad

Comunicaco - Aproveitar melhor as oportunidades

Divulgagéo - Enfatizar Stakeholders;
Transparéncia
Integridade
Verdade

Métodos
Processos
Procedimentos
Documentagao
Qualidade
Organizagao
Money
Financas
Fluxo de Caixa
Lucratividade
Relatérios Gerenciais
Contabilidade

Em criagdo (com aprovagéo Tahech)

Responsabilidade: Diretor Operacional e Imperador Contabilidade

Mensuragdo Das

_ . Consequéncias
Descrigao do impacto sobre o Parque Tecnologico (1 - Urgente e NGo

Quadrantes Importante;

(obs: se possivel, liste pelo menos 5 fatores para cada quadrante) 2 - importante;
3 - Importante e

Management 3-

Mao de Obra 3-

Maquinas 3-

Marketing 3-

Materiais

Pagina 6 de 16



Cilla TECH Park

Quadrantes

Descri¢cdo do impacto sobre o Parque Tecnologico

(obs: se possivel, liste pelo menos 5 fatores para cada quadrante)

Mensuragao Das
Consequéncias
(1 - Urgente e Nao
Importante;
2 - importante;
3 - Importante e

Meio
Ambiente

Meio Fisico

Mensagens

Métodos

Money

1 — Auto-Sustentabilidade ( urgente)
2—
3-
4 —
5_
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1.2. FORCAS E FRAQUEZIAS

Radar de Inovacao e suas sete vertentes de analise: Talentos, ICTI, Capital, Inovacdo e Empreendedorismo,

Politicas Publicas, Clusters, Governanga.

L e e |

- Boas instituicbes e bons cursos de
graduacéo e Pds-graduacéo

- Potencialidades via Projetos académicos
que podem ser aplicados em empresas

- Potencial de ampliacdo da mé&o de obra

- Boas instituicdes de ensino superior

- Presenca de FAPA e IAPAR

- Possibilidade de geracdo de
conhecimentos e novas tecnologias

- Possibilidade de investimentos pela
iniciativa privada

- Alguma disponibilidade de recursos
federais e estaduais

- Existéncia de mecanismos de apoio ao
empreendedorismo
- Cadeias com possibilidades de Inovagéo

- Governo municipal e estadual
interessado em estruturar um
ecossistema de inovacao

- Flexibilidade crescente para parcerias
publico-privadas

- Governo estadual buscando desenvolver
uma politica de Parques Tecnolégicos

- Cooperativas e empresas de base
tecnoldgicas instaladas na regiéo

- Potencialidades para formacédo de
clusters

- Vontade de estruturacdo de um
Ecossistema de Inovacao

- Entidades iniciando esforco de atuacao
em conjunto

- Poucos cursos e mao de obra voltados a
tecnologia e inovagéo

- Pouca absorcao dos talentos pelas indUstrias

- Pouca retencdo da mao de obra qualificada na
regido

- Baixo volume de profissionais de ensino superior
nas empresas

- Pouca aproximagéao das ICTI’s com a iniciativa
privada

- Pouco tempo voltado a pesquisa em inovacao

- Poucos incentivos

- Exodo dos talentos para outras regides

- Poucas empresas captam recursos ou
incentivos publicos

- Baixo volume de investimento privado em P&D
- Auséncia de programas tematicos de longo
prazo

- Apoio insuficiente para investimento em
pequenos negdcios

- Falta de atuacdo conjunta entre empresas e ICTI
para captacdo de recursos publicos

- Pouca visdo empreendedora pelo empresariado
- Incipiéncia dos mecanismos de apoio ao
empreendedorismo no municipio

- Fragilidade dos programas de apoio ao
empreendedorismo

- Auséncia de incentivos fiscais

- Burocracia, juros e impostos muito elevados

Q-

- Necessidade de leis e politicas de incentivo
inovacéo e empreendedorismo

- Pouco incentivo financeiro para alavancar e
financiar ideias e inovacao

- Leis restritas para grandes empresas

- Pouca articulacdo entre os atores
- Empresas conservadoras e resistentes a
mudanca

- Falta de conhecimento do ecossistema
- Quantidade insuficiente de programas e projetos
de inovagéo
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- Visdo estratégica para inovacao dos
representantes de classes é incipiente

- Pouca intercdo entre governo, academia e
empresas

St

- Preparar profissionais em quantidade e
qualidade em sintonia com as demandas
das empresas que compdem o tecido
empresarial da regiao (
Educacao/Empregabilidade)

- Criar grupos de pesquisa consolidados
convergentes com as demandas de
inovacdo das empresas e dos setores
portadores de futuro. Alto grau de
interacdo com as empresas, resultando
em transferéncia de tecnologia ( Mentoria
e Pesquisa)

- Incentivar as empresas a utilizar
recursos, incentivo fiscal para a inovacao
( Empreendedorismo e Empregabilidade)
- Consolidar Ambiente de Inovagéo,
prestar servicos especializados e de alto
valor agregado. Criar cultura de
empreendedorismo inovador, realizar
conexdo e desenvolver o Parque
Industrial ( Empreendedorismo)

- Fomentar um plano integrado de longo
prazo, programas, mecanismos e leis que
promovam a geracao de
empreendimentos e ndo séo perenes

- Os mecanismos de apoio enfrentam
descontinuidade de gestéo

- As Universidades possuem dificuldade
de relacionamento com a iniciativa
privada para desenvolvimento de P&D&lI

- E recente a criacdo da governanca
pensando sistematicamente o]
ecossistema de inovacao

- Existem iniciativas, mas ndo possuem
modelagem de sustentabilidade de longo
prazo

- Incentivar o ingresso ao ensino superior
( Responsabilidade Social)

- Instigar a cria¢é@o de bolsas de incentivo
a pesquisa dentro das Universidades
particulares
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Oportunidades - Buscar lacunas na Lei
Estadual ( em criacéo

- Preparar profissionais em quantidade e
qualidade em sintonia com as demandas
das empresas que compdem o tecido
empresarial da regido (
Educacao/Empregabilidade)

- Criar grupos de pesquisa consolidados
convergentes com as demandas de
inovacdo das empresas e dos setores
portadores de futuro. Alto grau de
interacdo com as empresas, resultando
em transferéncia de tecnologia ( Mentoria
e Pesquisa)

- Incentivar as empresas a utilizar
recursos, incentivo fiscal para a inovacao
( Empreendedorismo e Empregabilidade)
- Consolidar Ambiente de Inovagéo,
prestar servicos especializados e de alto
valor agregado. Criar cultura de
empreendedorismo inovador, realizar
conexdo e desenvolver o Parque
Industrial ( Empreendedorismo)

- Fomentar um plano integrado de longo
prazo, programas, mecanismos e leis que
promovam a inovacdo e o aumento de
competitividade das empresas

- Desenvolver Projetos que ajudem a
desenvolver a ISO 56002 e visdo ESG das
empresas regionais e torne-as com
representatividade no cenario nacional)

- Criar féruns com representantes de
diferentes atores da economia ( governo,
empresas, ICTIs e sociedade) que
discutam e se articulem para promover a
inovacao regional.

- Desenvolver projetos voltados a
Responsabilidade  Social, ganhando
destaque e visibilidade

- Em sintese: Existe potencial econdmico,
atores e entidades com boa vontade,
porém, as iniciativas sao incipientes e nao
estdo integradas

- Aregido é carente de emprego, a cultura
local predomina a busca pelo emprego

geracdo de empreendimentos e ndo sédo
perenes

- Os mecanismos de apoio enfrentam
descontinuidade de gestédo

- As Universidades possuem dificuldade
de relacionamento com a iniciativa
privada para desenvolvimento de P&D

Pagina 10 de 16



Cilla TECH Park

2. Problemas Estratégicos

Problemas Estratégicos = Plano de Acéo

Um problema estratégico € uma fortaleza, debilidade, oportunidade ou ameaca — ou problema ou
oportunidade- que tem ou tera impacto potencial significativo sobre o Parque Tecnoldgico e seus
stakeholders.

Liste pelo menos 5 Problemas Estratégicos que vocé considera efetivamente relevantes para o Parque

Tecnologico:

1. Estratégia: Talentos e ICTI's: Realizacdo de eventos extracurriculares de aproximacdo da

universidade as empresas; Fortalecer e criar programas de mestrado e doutorado estimulando
dissertacOes e teses em temas de interesse das empresas locais; Levantamento de demandas
por profissionais e areas; Desenvolvimento de projetos de pesquisa e extensdo com foco na
necessidade das empresas; Incentivar a criacdo de mestrado e doutorado voltado a area
industrial;
Acbes: Pos-graduacdo com grades voltadas as necessidades das empresas; Realizacdo de
workshops bilateriais entre empresarios e ICTI’s; Empresas e universidades gerarem demanda
uma para outra; Incentivar o fomento pelas empresas em programas de pds-graduacao exixtentes
para que haja uma melhor utilizagdo; Desenvolver talentos nas empresas que trabalham com foco
na inovagdo; Retencdo e desenvolvimento de talentos nas empresas; Estruturar e Utilizar
laboratérios para prestacao de servigos para empresas;

2. Estratégia: Capital: Articulacdo para a criagdo de um novo programa de investimento; Integragcédo

cm empresas de fomento; Formacdo dos empresarios locais para compreensdo da importancia e
potencial de retorno em investimentos nas startups;
Acdes: Utilizar as informacdes do canal da industria e outras federag8es para divulgar linhas de
financiamento; Empresas destinar recursos para fomento baseado em suas demandas;
Formacao de startups para se prepararem para receber investimento; Aproximagéo das startups
de Guarapuava de aceleradoras e venture capital nacional;

3. Estratégia: Empreendedorismo e Inovacao: Criar cultura de inovagdo e empreendedorismo;
Acdo: Realizar um cronograma de eventos; Trazer para Guarapuava TEDx, Feira de Ciéncias,
etc; Abertura de empresa Modelo, trazer, por meio da conexdo, empresas sustentaveis para o
Parque Industrial, bem como assumir a gestdo do Cilla Corporate Tour nos padrées ESG e que
sirvam de modelo e inspiragdo; Maratonas e Hackathons; Fortalecimento de incubadoras;
Trabalhar em conjunto com a secretaria de tecnologia e inovacdo e Sebrae; Estimular o
agronegadcio e agregar valores aos setores quimicos, farmacos, instrumentos e construcao civil —
“Trilha Empreendedora”.

4. Estratégia: Politicas Publicas: Estimular a atracdo de empresas inovadoras para 0 municipio

(conexao); Criar programas de incentivo para inovacdo no setor; Articular junto a prefeitura a
criagcdo de incentivos fiscais atraentes;
Acdo: Possuir legislacéo eficiente para a implantagdo de empresas inovadoras, com selo ISSO
56002, o qual podera ser certificado por pessoas capacitadas do Cilla Tech Park; Enfatizar as
acOes de marketing e estimular as areas de desenvolvimento do municipio, bem como, divulgar
a sociedade esse ecossistema;

5. Estratégia: Governanga e Cluster: Criar grupos de discussao; Organizar um comité regional da
sociedade organizada para identificar, cobrar e financiar projetos de pesquisa nas universidades,
por demandas; Integrar o setor quimico ao cluster de metalmecénico, industria de transformacao
e industria de residuos poliméricos;

Acdao: Estruturar verticais na rede temética reunindo pesquisadores, empresas e startups para
desenvolver acbes estratégicas de forma conjunta; Estruturar melhor a logistica; Atrair
fornecedores da cadeia produtiva para se instalarem em Guarapuava; Atrair empresas ancoras
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DIFERENCIAIS COMPETITIVOS

Diferenciais Competitivos:

O que torna o Parque Tecnoldgico Unico, singular, diferente?

Liste pelo menos 5 Diferenciais Competitivos para o Parque Tecnoldgico:

1.

Cunho privado, agilidade e rapidez

Parque Industrial proprio

Instado em um bairro inteligente
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MODELO DE NEGOCIO — MATRIZ BUSINESS MODEL CANVAS

Caracteristicas / Atributos

Segmento

de Clientes

Proposta de

Valor

Canais de
Comunicacg

ao

Relacionam
ento com

Clientes

Define os diferentes grupos de pessoas ou organizacdes que o Parque Tecnoldgico
busca alcancar e servir.
As necessidades de cada segmento de cliente exigem e justificam uma oferta
diferente.
Os clientes sdo alcancados por canais e tipos de relacionamentos diferentes.
Para quem estamos criando valor?
Quem sAo nossos consumidores mais importantes?
Refere-se ao pacote de produtos e servicos especificos que criam valor para um
determinado segmento de clientes. Agrega beneficios suplantando outras
propostas similares, j& existentes no mercado. Deve deter caracteristicas e
atributos adicionais diferenciados.
“Resolve um problema, satisfaz uma necessidade e/ou supera expectativas”
E a combinacdo de elementos direcionados para o segmento-alvo. Pode ser
guantitativo ou qualitativo. Melhorar o desempenho é uma maneira fradicional
de criar valor.
A customizacdo e a cocriagcdo dos servicos geram valor.
Algumas Caracteristicas: novidade, desempenho, personalizacdo, fazer o que
deve ser feito, marca/status, preco, reducdo de custos, de riscos, acessibilidade,
conveniéncia, design.
Questdes essenciais:

¢ Que produtos e servicos estdo sendo oferecidos para cada segmento de

clientee

e Que valor serd entregue ao cliente?

e Qual problema serd resolvido?

e Que necessidades serdo safisfeitase
Como o Parque Tecnoldgico se comunica com seus segmentos de clientes para
entregar uma proposta de valor.
Por meio de quais canais os segmentos de clientes querem ser contatados?
Como se integram e quais funcionam melhore
Descreve os tipos de relacdo que o Parque Techoldgico estabelece com os
segmentos especificos de clientes, podendo ser pessoais ou automatizados.
Tem como propdsito:

e Conquistar os clientes.

e Reter os clientes.

e Ampliar a base de clientes.

¢ Que tipo de relacionamento cada segmento de clientes espera que

estabelecamos com eles?
e Quais ja estabelecemos?
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e Qual o custo de cada um?

e Como se integram ao Modelo de Negdcio?

Representa o dinheiro que o Parque Tecnoldgico gera a partir de cada Segmento

ot de Cliente (os custos devem ser subtraidos da renda para gerar o lucro).
ontes de
Que valor cada Segmento de Cliente estd realmente disposto a pagare

Receita
As fransacdes de renda resultardo em pagamento Unico?

A renda recorrente serd resultante de pagamento constante?
Os recursos mais importantes para o Modelo de Negdcios funcionar e permitir
gue o Parque Tecnoldgico:
e Crie e ofereca sua proposta de valor.
e Alcance mercados.
- ¢ Mantenha relacionamentos com os Segmentos de clientes.
% ' Recursos .
m / L ¢ Obtfenhareceitos.
e Principais . o
Questoes essenciais:
¢ Que recursos principais a proposta de valor requere
e Canais de distribuicdo?
e Relacionamento com o cliente?
e Fontfes de Receita?
As acdes mais importantes para operacionalizar o Modelo de Negdcio:
e Operar com sucesso.

e Criar e oferecer sua proposta de valor.
E‘ Atividades

. e Alcangar os segmentos-alvo.
. Chave

e Manterrelacionamento com o cliente.
e Gerarreceita
e Promover a diferenciacdo - dependendo da modalidade de formagdo.
Descreve arede de fornecedores e os parceiros que confribuirdo para o Modelo
de Negdcio.
As motivacdes principais para o estabelecimento de parcerias sdo:
Otimizacdo e economia em escala.
Reducdo deriscos e incertezas.
Aqguisicdo de recursos e atividades especificas.
Questdes essenciais:

Parcerias e Quem sdo os principais parceiros?

Principais ¢ Quem sdo os fornecedores principais?
e Que recursos principais serdo adquiridos dos parceiros?
¢ Que Atividades-chave os parceiros executam?
Tipos de parcerias:
Aliancas estratégicas entre ndo competidores.
Coopeticdo: parcerias estratégicas entre concorrentes.
Joint ventures para desenvolvimento de novos negdcios.

Relacdo comprador — fornecedor para garantir suprimentos confidveis.

Estrutura de Descreve todas as varidveis envolvidas na operacdo do Modelo de Negdcio, de

Custos forma a criar e oferecer valor.
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Busca manter um relacionamento estratégico com o Cliente, a fim de gerar
receitas.
Considera os custos como investimento e direciona & oferta de valor agregado.
e Quais sdo os custos mais importantes em nosso modelo de Negdcios?
e Que recursos principais sGo mais caros?

e Quais Atividades—chave séo mais caras?e
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Defina a Matriz de Negdcio do Parque Tecnoldgico:

| T

ﬂ" Segmento de
i Clientes

Proposta de

Valor
e _ iy Canais de
e Comunicacdo

Relacionamento
com Clientes

Fontes de
Receita
Recursos
Principais
E; Atividades
N Chave
RN Parcerias
o Principais

Estrutura de
Custos
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